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1.  ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
Банк - ПАО «Томскпромстройбанк» (Головная организация и дополнительные офисы Банка). 
Банковский вклад (депозит) (далее – Вклад) – денежные средства в валюте Российской Федерации 

или в иностранной валюте, переданные Банку физическими лицами или в их пользу на условиях, 
определенных Договором банковского вклада. 

Вкладчик (Клиент) – физическое лицо, заключившее с Банком Договор банковского вклада, на имя 
которого Банком открывается Счет вклада. 

Вноситель – физическое лицо, не являющееся Вкладчиком или Представителем, осуществляющее 
внесение денежных средств во Вклад на имя Вкладчика. 

Доверенность – письменное уполномочие на получение Представителем Вкладчика его Вклада в 
Банке, внесение денежных средств на его Счет вклада, получение денежных средств с его Вклада, 
совершение операций по Вкладу, представленное Вкладчиком непосредственно Банку, или заверенное в 
порядке, установленном законодательством Российской Федерации. 

Договор банковского вклада (далее – Договор вклада) – договор, заключенный между Банком и 
Вкладчиком в письменной форме в подразделении Банка или дистанционно посредством предоставления 
Услуги «Интернет-банк Faktura.ru», по которому Банк обязуется вернуть поступившую сумму денежных 
средств от Вкладчика/ поступившую Вкладчику и выплатить проценты по Вкладу на условиях и в порядке, 
предусмотренных Договором вклада. 

Договор присоединения – Договор вклада, заключенный между Банком и Вкладчиком посредством 
предоставления Услуги «Интернет-банк Faktura.ru» и включающий в себя: заявление на открытие 
банковского вклада, Условия дистанционного обслуживания физических лиц в ПАО 
«Томскпромстройбанк» и условия предоставления Услуги «Интернет-банк» Faktura.ru ПАО 
«Томскпромстройбанк». 

Завещательное распоряжение – документ, выражающий волю Вкладчика относительно того, кому 
будут переданы права на денежные средства после его смерти, оформленный в соответствии с требованиями 
действующего законодательства Российской Федерации. 

Идентификация – совокупность мероприятий по установлению определенных законодательством 
Российской Федерации сведений о Клиенте, его Представителях, выгодоприобретателях, бенефициарных 
владельцах, по подтверждению достоверности полученных сведений и фиксированию в формате, 
установленном Банком в соответствии с Федеральным законом от 07.08.2001 №115-ФЗ «О противодействии 
легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путём, и финансированию терроризма» (далее 
– Федеральный закон №115-ФЗ), Правилами внутреннего контроля  
ПАО «Томскпромстройбанк» в целях противодействия легализации (отмыванию) доходов, полученных 
преступным путем, финансированию, экстремистской деятельности и финансированию распространения 
оружия массового уничтожения (далее - ПВК по ПОД/ФТ,ЭД и ФРОМУ). 

Капитализация процентов – способ уплаты процентов, начисленных в соответствии с условиями 
Договора вклада, при котором проценты присоединяются к основной сумме Вклада с периодичностью, 
установленной в Договоре вклада. 

Минимальная гарантированная процентная ставка (далее – МГС) – значение процентной ставки, 
определяющее минимальный доход,  выплачиваемый Банком вкладчику на сумму вклада при условии 
хранения денежных средств до истечения срока вклада, без учета условий, предусматривающих 
возможность изменения доходности вкладов, в том числе в случаях заключения (расторжения) вкладчиком 
иного договора и/или получения им дополнительной услуги, не связанных с размещением денежных средств 
во вклад (зачислением денежных средств на счет). Рассчитывается в процентах годовых. Информация о 
значении МГС указана на первой странице Договора вклада/заявления на открытие банковского вклада в 
квадратной рамке в правом верхнем углу. Формула расчета МГС устанавливается Банком России.   

Несанкционированная операция – операция, совершенная с использованием 
Сервиса, без согласия Клиента (совершенная неуполномоченными лицами, в том числе в 
результате противоправных действий) и признанная таковой Банком или судом. 

Номер телефона - номер мобильного телефона Клиента, зарегистрированный в Сервисе на 
основании Заявления Клиента. На который Оператор направляет Разовые секретные пароли. 

 

 
Условия дистанционного обслуживания 

физических лиц в ПАО «Томскпромстройбанк» 

 

  



Оператор сервиса (далее - Оператор) - ЗАО «Биллинговый центр», оказывающее Банку услуги по 
обеспечению информационного и технологического взаимодействия между Банком, Клиентом и 
Поставщиками услуг в рамках Сервиса. Оператор осуществляет мониторинг операций с целью выявления 
Электронных документов с признаками несанкционированных операций. 

Пароль - последовательность символов, предназначенная для подтверждения 
личности Вкладчика и его полномочий по входу в Сервис и осуществление операций в 
ней, в том числе по подтверждению правильности, неизменности и целостности 
Электронного документа. Пароль сообщается Клиенту Оператором в виде SMS-
сообщения (PUSH-сообщения).  

Персональные данные – любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному или 
определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Представитель – лицо, полномочия которого подтверждены Доверенностью, 
законом либо актом уполномоченного на то государственного органа или органа местного 
самоуправления, совершающее операции с денежными средствами или иные действия от 
имени Вкладчика.  

Разовый секретный пароль – уникальный набор символов, используемый для 
подтверждения Электронных документов, авторизации Клиентов и совершении иных 
действий.  

Сервис – информационно-технологическая система, позволяющая Банку и Клиенту осуществлять 
обмен Электронными документами, сообщениями и прочей информацией. Официальным и единственным 
сайтом Сервиса является сайт www.faktura.ru (https://elf.faktura.ru/elf/app/). С указанного сайта 
осуществляется доступ к Услуге «Интернет-банк Faktura.ru» и Сервису соответственно. 

Сотрудник Банка – уполномоченное лицо Банка, осуществляющее операции по 
Вкладам физических лиц в соответствии с требованиями законодательства Российской 
Федерации, нормативных документов Банка России и внутренних документов Банка. 

Страховое возмещение (возмещение по вкладу) – денежная сумма по Вкладу, 
подлежащая выплате Вкладчику в соответствии с законодательством Российской 
Федерации при наступлении страхового случая.  

Счет – счет, открытый в Банке на основании Договора вклада, и/или договора банковского счета для 
совершения операций с использованием банковских карт, и/или, договора банковского счета. 

Счет вклада – лицевой счет, открываемый Вкладчику на основании Договор вклада для учета 
операций по Вкладу, включая начисленные Банком проценты. 

Тариф – цена (стоимость) банковской услуги, отраженной в Прейскуранте платных 
услуг Банка. 

Условия по вкладам – условия приема и обслуживания Вкладов физических лиц в ПАО 
«Томскпромстройбанк». Условия по вкладам размещаются в доступных для Вкладчика местах в 
подразделениях Банка, а также на официальном сайте Банка www.tpsbank.tomsk.ru. 

Условия дистанционного обслуживания физических лиц в ПАО «Томскпромстройбанк» (далее – 
Условия) – устанавливают условия приема и обслуживания Вкладов физических лиц в ПАО 
«Томскпромстройбанк» с использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru», определяют условия 
заключения Договора вклада и являются неотъемлемой его частью. 

Услуга «Интернет-банк Faktura.ru» – услуга по предоставлению Клиентам возможности 
удаленного открытия/закрытия банковских Вкладов, текущих накопительных счетов, получения 
информации по счетам, открытым в Банке на основании договора банковского счета для совершения 
операций с использованием банковских карт, и/или Договора вклада, и/или договора банковского счета, 
и/или кредитного договора, и банковским картам, совершения переводов денежных средств и других 
операций. Предоставление Услуги «Интернет-банк Faktura.ru» регламентируется Порядком 
предоставления  Услуги  «Интернет-банк Faktura.ru»  для физических лиц в 
ПАО «Томскпромстройбанк». 

Электронный документ – (далее - ЭД) - распоряжение Клиента Банку на перечисление денежных 
средств со Счета вклада/карты сформированное с использованием Сервиса, заверенное Разовым секретным 
паролем. Информация в ЭД представлена в электронно-цифровой форме и соответствует установленному 
Оператором формату. ЭД юридически эквивалентен распоряжению Клиента, составленному на бумажном 
носителе и собственноручно подписанному. 

PUSH-сообщение – текстовое сообщение, направляемое Вкладчику с использованием каналов 
дистанционного доступа в мобильном приложении Faktura.ru, установленном на мобильном устройстве. 

SMS-сообщение – текстовое сообщение, передаваемое по каналам сотовой связи на номер 
мобильного телефона, зафиксированного в АБС. 

http://www.faktura.ru/
https://elf.faktura.ru/elf/app/


2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
2.1. Условия являются типовыми для всех физических лиц, определяют положения 

Договора вклада в соответствии со ст. 428 Гражданского кодекса Российской Федерации, 
заключаемого между Банком и Вкладчиком. 

Условия в совокупности с Условиями предоставления Услуги «Интернет-банк 
Faktura.ru» ПАО «Томскпромстройбанк» и заявлением на открытие банковского вклада 
составляют Договор вклада. 

2.2. Заключение Договора вклада осуществляется с использованием Сервиса 
«Интернет-банк Faktura.ru» (при наличии технической возможности, определяемой 
Банком по своему усмотрению) на основании заявления на открытие банковского вклада, 
сформированного и переданного в Банк Вкладчиком с использованием Сервиса, 
подписанного Разовым секретным паролем. После подтверждения Вкладчиком заявления 
на открытие банковского вклада письменная форма Договора вклада считается 
соблюденной в соответствии с п. 2 статьи 434 Гражданского кодекса Российской 
Федерации. 

2.3. Договор вклада определяет условия и порядок обслуживания Банком Вкладчика 
и регулирует отношения, возникающие между ними в результате: 
- открытия, ведения и закрытия Счетов вкладов; 
- осуществления операций по Вкладам в «Интернет-банк Faktura.ru».  

2.4. Заключив Договор вклада, Вкладчик подтверждает, что он ознакомлен с 
действующими Условиями и Тарифами, присоединился к Условиям, принял Условия и 
Тарифы полностью, согласен со всеми условиями Договора вклада и обязуется их 
неукоснительно соблюдать.  

2.5. В целях ознакомления Вкладчика Банк публикует настоящие Условия, Условия 
предоставления Услуги «Интернет-банк Faktura.ru» ПАО «Томскпромстройбанк» и 
действующие Тарифы на сайте Банка www.tpsbank.tomsk.ru. Датой публикации указанной 
информации считается дата её первого размещения на Сайте Банка. Дополнительно Банк 
может информировать Вкладчика иными способами, позволяющими Вкладчику получить 
информацию и установить, что она исходит от Банка.  

2.6. Во всем остальном, что не предусмотрено Договором вклада, стороны 
руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.  

3.  ПРАВИЛА ОТКРЫТИЯ, ВЕДЕНИЯ И ЗАКРЫТИЯ БАНКОВСКИХ 
ВКЛАДОВ ФИЗИЧЕСКИХ ЛИЦ 

3.1. Открытие Счета вклада с использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru» 
осуществляется на основании заявления на открытие банковского Вклада, путем 
безналичного перевода денежных средств со Счета с использованием Услуги «Интернет-
банк Faktura.ru». 

3.2.  В заявлении на открытие банковского Вклада указывается наименование 
Вклада, сумма Вклада, валюта Вклада, срок Вклада, процентная ставка по Вкладу и иные 
условия размещения Вклада. 

3.3. Договор вклада вступает в силу с момента поступления суммы денежных 
средств, размещаемой во Вклад в размере и на условиях, указанных в Договоре вклада. 
Прием во Вклад денежных средств осуществляется в валюте Российской Федерации 
(рублях РФ) и иностранной валюте (долларах США и Евро). 

3.4. На основании настоящих Условий одним Вкладчиком может быть заключено 
несколько Договоров вклада. 

3.5. С использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru» Договор вклада в пользу 
третьего лица не заключается. 

3.6. Банк принимает во Вклад поступившие денежные средства, осуществляет 
расчетно-кассовое обслуживание Счета вклада в соответствии с Тарифами и Условиями 
обслуживания Вклада, возвращает сумму Вклада и выплачивает проценты на нее на 
условиях и в порядке, предусмотренных Договором вклада. 



3.7. Банк начисляет проценты по Вкладу по ставке, действующей для данного вида 
Вклада в Банке на момент заключения (продления) Договора вклада. 

3.8. Процентная ставка по Договорам вклада «Мобильный» и «Удачный момент» не 
подлежит изменению в течение срока действия Договора вклада. 

 По Договору вклада «До востребования» или по Договору вклада, денежные 
средства по которому привлекаются Банком на временной основе (акционные), Банк 
вправе изменить размер процентной ставки, если иное не предусмотрено договором. В 
случае изменения Банком процентной ставки по  такому Договору вклада, новый ее 
размер распространяется на ранее заключенные Договоры и применяется с даты 
установленной решением Правления Банка.  

3.9. При продлении Договора вклада проценты за очередной срок начисляются со 
дня, следующего за датой окончания предыдущего срока, на сумму Вклада или на сумму 
Вклада вместе с процентами, выплаченными за предыдущий срок в соответствии с 
условиями Договора вклада.  

3.10. Банк выплачивает проценты на сумму Вклада по окончании срока действия 
Договора вклада, либо с периодичностью, определенной Договором вклада, а также при 
досрочном востребовании суммы Вклада. Проценты начисляются на сумму Вклада со дня, 
следующего за днем поступления суммы Вклада в Банк, до дня ее возврата Вкладчику 
включительно, а если ее списание со Счета вклада произведено по иным основаниям, до 
дня списания включительно, за фактическое количество календарных дней, на которое 
привлечены денежные средства. При начислении процентов в расчет принимается число 
календарных дней в году (365-366 дней соответственно). 

3.11. Все ставки по Вкладам измеряются в процентах в расчете за год (процентах 
годовых).  

3.12. Если условиями Договора вклада предусмотрено зачисление выплаченных 
процентов на открытый Вкладчику в Банке Счет, проценты не капитализируются и не 
увеличивают сумму Вклада. 

3.13. Основанием для закрытия Счета вклада является прекращение действия 
Договора вклада, либо переоформление Вклада в соответствии с условиями Договора 
вклада, в том числе в случаях, установленных законодательством Российской Федерации.  

3.14. Закрытие Счета вклада независимо от способа открытия Вклада может быть 
осуществлено в подразделении Банка при личном обращении Вкладчика, а также с 
использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru» путем заполнения Заявления о 
закрытии банковского вклада. 

3.15. Возврат суммы Вклада и процентов производится Банком в день окончания 
срока действия договора на Счет, указанный в Заявлении о закрытии Банковского вклада. 

3.16. Вкладчик вправе расторгнуть Договор вклада досрочно. Расторжение Договора 
вклада является основанием для прекращения обслуживания Счета вклада, и возврата 
суммы Вклада Вкладчику. В этом случае выплата процентов, если иное не установлено 
Договором вклада, производится по ставке Вклада «До востребования», действующей на 
дату востребования Вклада. Излишне уплаченные проценты (разница между суммой 
процентов, подлежащих уплате по ставке Договора вклада и ставке, предусмотренной для 
его досрочного расторжения) возмещаются Банку Вкладчиком за счет суммы Вклада, 
подлежащей выплате. 

Договор вклада, заключенный на условиях выдачи Вклада по первому требованию 
(Вклад «До востребования») может быть расторгнут, а Счет вклада закрыт в 
одностороннем порядке при отсутствии денежных средств на Счете вклада (нулевом 
остатке) в течение 2 лет по истечении двух месяцев со дня направления Банком 
соответствующего письменного уведомления Вкладчику. 

3.17. Открытие Счета вклада, осуществление операций по Вкладу и Закрытие Счета 
вклада может осуществляется Представителем Вкладчика при личном обращении 



Представителя в Банк с предоставлением документов, подтверждающих полномочия 
указанных лиц на распоряжение денежными средствами Вкладчика. 

3.18. В соответствии с Гражданским кодексом Российской Федерации права на 
денежные средства, внесенные гражданином во Вклад, могут быть, по усмотрению 
гражданина завещаны либо в порядке нотариального удостоверения, либо посредством 
совершения Завещательного распоряжения в письменной форме в подразделении Банке. 

3.19. Уведомление Вкладчика, за исключением указанного в п. 4.2.5. настоящего 
договора, в т.ч. информации о дате и причинах принятия решения о расторжении 
Договора вклада, предусмотренного абзацем третьим пункта 5.2 статьи  ст. 7 
Федерального закона N 115-ФЗ от 07.08.2001  и (или)  уведомлений о принятии решения 
об отказе от проведения операции Вкладчика, предусмотренного пунктом 11 статьи 7 
Федерального закона № 115-ФЗ от 07.08.2001 осуществляется (по выбору Банка): путем 
личного вручения соответствующего уведомления Вкладчику (его Представителю) и (или) 
заказной корреспонденцией «Почты России» по адресу места жительства (регистрации) 
или места пребывания Вкладчика и (или) с использованием  Услуги «Интернет-банк  
Faktura.ru». 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
4.1. Банк вправе:  
4.1.1. Самостоятельно определять виды Вкладов, открытие которых возможно с 

использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru», перечень функциональности, 
доступной в «Интернет-банк Faktura.ru».  

4.1.2. Отказать в исполнении распоряжения Вкладчика или приостановить его 
исполнение в случае непредставления документов (представления недостоверных 
документов), требуемых Банком в целях осуществления валютного контроля, а также, в 
случае если у Банка возникают подозрения, что операция совершается в целях 
легализации (отмывания) доходов, полученных преступным путем, или финансирования 
терроризма, экстремистской деятельности и финансированию распространения оружия 
массового уничтожения в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации.  

4.1.3. Устанавливать особые условия осуществления операций по Вкладам с 
использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru», обусловленные техническими 
особенностями Сервиса и регламентируемые отдельными нормативными документами 
Банка. 

4.1.4. Взимать с Вкладчика в наличном порядке, либо списанием со Счета вклада, в том числе в 
случаях, установленных действующим законодательством Российской Федерации, плату за оказанные 
Банком услуги в рамках настоящего договора, в размерах, согласно Прейскуранту платных услуг, который 
устанавливается и изменяется Банком самостоятельно; 

4.1.5. Списывать со Счета вклада и перечислять денежные средства во исполнение требований 
взыскателей, судебных, правоохранительных, иных органов, в порядке, установленном законодательством 
Российской Федерации. В указанном случае списание денежных средств со Счета вклада не влечет 
расторжение Договора вклада, изменения размера процентов по Вкладу и порядка их начисления. 

4.1.6. Списывать или восстанавливать денежные средства с целью возврата сумм, ошибочно 
перечисленных либо зачисленных Банком на Счет вклада без распоряжения Вкладчика.  

4.1.7. В случае досрочного расторжения Договора вклада удержать за счет суммы Вклада разницу 
между уплаченной Банком и подлежащей уплате в связи с досрочным расторжением Договора вклада 
суммой процентов по Вкладу. 

4.2. Банк обязан:  
4.2.1. Обеспечивать учет и сохранность денежных средств Вкладчика на Счете. 
4.2.2. В случае досрочного расторжения Договора вклада возвратить Вкладчику 

Вклад, а также выплатить проценты в размере процентной ставки, предусмотренной 
Условиями по Вкладу соответствующего вида Вклада для досрочного расторжения. 
Разница между уплаченной Банком и подлежащей уплате в связи с досрочным 
расторжением Договора вклада суммой процентов по Вкладу возмещается Вкладчиком 
Банку за счет суммы основного Вклада. 
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4.2.3. Принимать к исполнению ЭД Вкладчика круглосуточно в случае их 
соответствия настоящим Условиям, а также при наличии технической возможности, 
определяемой Банком по своему усмотрению. 

4.2.4. Принять меры для предотвращения несанкционированного доступа третьих 
лиц к информации о счетах Вкладчика и проведенных по ним операциям. 

4.2.5. Информировать Вкладчика об изменениях Прейскуранта платных услуг Банка 
и размера процентов, начисляемых на денежные средства Вкладчика, условий по 
Вкладам, путем размещения информации  на информационных стендах Банка, или/и  
Интернет-сайте Банка www.tpsbank.tomsk.ru. 

4.2.6. Исполнять иные обязательства в рамках настоящих Условий. 
4.3. Вкладчик вправе: 
4.3.1. Производить операции с использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru», 

предусмотренные настоящими Условиями, Договором вклада и действующим 
законодательством Российской Федерации. 

4.3.2. Перед началом работы с использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru» ознакомиться с 
настоящими Условиями. 

4.3.3. Получать выписки о состоянии Счета вклада с использованием Услуги 
«Интернет-банк Faktura.ru».  

4.3.4. Получить экземпляр Договора вклада (заявление на открытие Вклада и 
настоящие Условия) на бумажном носителе по Счету вклада, открытому с 
использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru», в подразделении Банка. 

4.3.5. Отказаться в любое время от получения сообщений рекламного характера по 
адресам и телефонам Вкладчика, путем предоставления в Банк собственноручно 
подписанного заявления об отказе. 

4.4. Вкладчик обязан: 
4.4.1. Распоряжаться денежными средствами, находящимися на Счете вклада, в 

соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. Не использовать 
Счет вклада для проведения операций, связанных с осуществлением Вкладчиком 
предпринимательской деятельности или частной практики. 

4.4.2. В случае утраты, смены или передачи третьим лицам мобильного телефона 
(SIM-карты), в случае блокирования SIM-карты, по неизвестной Вкладчику, причине или 
при возникновении подозрения на несанкционированное использование SIM-карты 
немедленно сообщить в Банк.  

4.4.3. Соблюдать меры безопасного использования Услуги «Интернет-банк 
Faktura.ru».  

4.4.4. Самостоятельно знакомиться с действующей редакцией Условий, Тарифов и 
следить за их изменениями на сайте Банка www.tpsbank.tomsk.ru. 

4.4.5. Не позднее рабочего дня, следующего за днем возбуждения производства по 
делу о банкротстве в соответствии с Федеральным законом от 26.10.2002 №127- ФЗ «О 
несостоятельности (банкротстве)», уведомить об этом Банк лично либо письменно с 
предоставлением подтверждающих документов. 

4.4.6. В соответствии с Федеральным законом от 07.08.2001 №115-ФЗ «О 
противодействии, легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и 
финансированию терроризма» представлять запрашиваемые Банком документы и 
сведения, в том числе необходимые для обновления идентификационных данных (с 
учетом сроков, предусмотренных действующим законодательством), путем личного 
обращения в Банк. 

4.4.7. Уведомить Банк об изменении персональных данных в течение 3 (Трех) 
рабочих дней путем предоставления в Банк документов, подтверждающих изменения. Все 
риски, связанные с неисполнением указанной обязанности, несет Вкладчик. 
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5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 
5.1. Соблюдение Условий Договора вклада является обязательным для Банка и 

Вкладчика.  
5.2. Стороны несут ответственность за неисполнение (ненадлежащее исполнение) 

своих обязательств в соответствии с Договором вклада и действующим 
законодательством Российской Федерации.  

5.3. Вкладчик несет ответственность по всем операциям, совершаемым по Счету 
вклада с использованием Услуги «Интернет-банк Faktura.ru».  

5.4. Банк не несет ответственности в случае, если информация, передаваемая при 
использовании Услуги «Интернет-банк Faktura.ru», станет известной иным лицам в 
результате прослушивания или перехвата канала сотовой и интернет связи во время их 
использования, а также в случае недобросовестного выполнения Вкладчиком условий 
хранения и использования средств доступа. 

5.5. Банк не несет ответственность за последствия и убытки, возникшие в результате 
использования третьими лицами средств доступа, ставших известными/доступными 
третьим лицам по вине Вкладчика. 

5.6. До момента извещения Банка об утрате/компрометации средств доступа 
Вкладчик несет ответственность за все операции по Счетам, совершенные иными лицами 
с ведома или без ведома Вкладчика. 

5.7. Банк не несет ответственность за ущерб, возникший в результате воздействия 
вредоносного программного обеспечения, используемого Вкладчиком, в том числе 
мобильного устройства связи. 

5.8. В случае приостановления работы Услуги «Интернет-банк Faktura.ru», а также в 
иных случаях невозможности предоставления Услуги «Интернет-банк Faktura.ru», 
обслуживание Вкладчика производится в подразделениях Банка. 

5.9. Банк не несет ответственности по претензии лица – владельца номера телефона, 
указанного Вкладчиком в Заявлении. Предполагается, что Вкладчик указывает свой номер 
телефона.  

5.10. В случае несоблюдения требований Условий ответственность за негативные 
последствия несет Сторона, допустившая эти нарушения, в размере прямого ущерба.  

5.11. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 
неисполнение своих обязательств по Договору вклада, если неисполнение будет являться 
следствием обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажора), не зависящими от Сторон, 
в частности: стихийными бедствиями, авариями, пожарами, массовыми беспорядками, 
военными действиями и т.д. 

6. СТРАХОВАНИЕ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ НА СЧЕТЕ ВКЛАДА 
6.1. Банк является участником системы обязательного страхования Вкладов. 

Страхование денежных средств, находящихся на Счете вклада, осуществляется в порядке, 
размере и на условиях, установленных Федеральным Законом от 23.12.2003 г. №177-ФЗ 
«О страховании вкладов в банках Российской Федерации» с момента размещения 
денежных средств на Счете вклада на основании Договора вклада.  

6.2. Банк осуществляет формирование сведений о Вкладчике в рамках системы 
обязательного страхования Вкладов в соответствии с данными, предоставленными 
Вкладчиком Банку при приеме на обслуживание (проведении Идентификации), и при 
последующих обновлениях сведений Вкладчика, в соответствии с законодательством РФ.  

6.3. Право на получение возмещения по Вкладу возникает при наступлении у Банка 
страхового случая, вызванного одним из следующих обстоятельств: 

– отзывом (аннулированием) у Банка лицензии Банка России на осуществление 
банковских операций в соответствии с Федеральным законом «О банках и банковской 
деятельности», если не реализован план участия Агентства в урегулировании обязательств 
Банка в установленном законом порядке; 



– введением Банком России в соответствии с законодательством Российской 
Федерации моратория на удовлетворение требований кредиторов Банка. 

7. НАЛОГООБЛОЖЕНИЕ 
7.1. Банк представляет не позднее 1 февраля года, следующего за отчетным 

налоговым периодом, в налоговый орган по месту своего нахождения информацию о 
суммах выплаченных процентов (за исключением процентов, выплаченных по Вкладам 
(остаткам на счетах) в валюте Российской Федерации, процентная ставка по которым в 
течение всего налогового периода не превышает 1 процента годовых, и по счетам эскроу) 
в отношении каждого физического лица, которому производились такие выплаты в 
течение налогового периода. 

8.  РЕКВИЗИТЫ БАНКА 
ПАО «Томскпромстройбанк», 634061, г. Томск, пр. Фрунзе, 90, ИНН 7000000130, КПП 7011701001, БИК 
046902728, корреспондентский счет № 30101 810 5 0000 0000728 
Тел. 8 (3822) 266-359, 266-898, 26-60-96.  
 


